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1. Kullanici Kaydi

1.1 Amac
ENVISIO Dijital Merkezi'nde kullanici kayit proseduri cgesitli kritik amaglara hizmet eder. Her

katilimciyr guvenli, kisisellestiriimis bir 6grenme ortamina baglayan ve tim egitim slirecinin
yapilandiriimis, izlenebilir ve etik olarak yonetilmesini saglayan bir gegittir.

Oncelikle, kayit islemi kimlik ve 6zgunltigu dogrular. Her katilimci, faaliyetlerini, ilerlemesini ve
deg@erlendirme sonugclarini bireysel bir kayda baglayan benzersiz bir kullanici profili alir. Bu,
sertifikalarin ve basarilarin yalnizca 6grenme gereksinimlerini tamamlamis gercek kullanicilara
verilmesini garanti eder.

ikinci olarak, sire¢ pedagojik izleme ve degerlendirmeyi destekler. Ogrenme yénetim sistemi,
modul tamamlama oranlari, sinav performansi ve her aktiviteye harcanan sire gibi katilim
istatistiklerini kaydeder. Bu veriler, konsorsiyumun platformun etkinligine iliskin devam eden
degerlendirmesi igin hayati dnem tasir ve yalnizca toplu, anonimlestirilmis bigcimde kullanilir.
Uglinclsl, kayit islemi veri koruma ve etik standartlara uyumu saglar. Kullanicilar hesap
olusturmadan Once, toplanan bilgi turd, veri kullanim amaci ve onaylarini geri cekme haklar
hakkinda bilgilendirilirler. Bu adim, GDPR ve projenin etik yonergeleriyle uyumludur ve
katimcilarin kigisel bilgilerini kontrol etmelerini guglendirir.

Son olarak, kayit prosedurii aidiyet ve sorumluluk duygusunu gelistirir. Ogrenciler kayit
olduklarinda, surdirdlebilirlik ve kapsayiciliga adanmis daha genis bir Avrupa 6grenme
topluluguna resmen katilirlar. Profilleri, Erasmus+ sertifikali bir programa katilimin kaniti olarak
saklanabilen dijital bir basari kaydi haline gelir ve bdylece yesil girisimcilik ve yasam boyu

o6grenme firsatlariyla uzun vadeli etkilesimi tesvik eder.

2.2 Sureg

Kullanici kayit sureci, isitme engelli ve isitme gucgligli ¢eken kullanicilar da dahil olmak Uzere tim
katilimcilar igin sezgisel, glivenli ve erisilebilir olacak sekilde tasarlanmistir. Bu sayede her égrencinin,
dijital yeterlilik dlizeyi veya cihaz tirinden bagimsiz olarak, ENVISIO Dijital Merkezine zorluk gekmeden

katilabilmesi saglanir. Sure¢ bes ana agsamadan olugmaktadir.

Adim 1 — Kayit Sayfasina Erigim
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Katihmcilar igeri girer Dijital Merkez Ulusal ortak kuruluslar tarafindan saglanan resmi proje baglantisi

araciligiyla veya asagidaki yollarla ENVISIO web sitesi Girig sayfasinda, ilgili bayrak simgesine tiklayarak
tercih ettikleri dili segerler; bu da onlar ingilizce, italyanca, Yunanca, Letonca veya Tiirkge dillerindeki

kurs arayuzine yoénlendirir.

= Envisio Hub  English (en) ~ You are not logged in. (Log in)

Envisio Digital Hub

ENVISI®

v I} L e s eet et

Welcome to the Envisio Digital Training Hub, which forms part
of the Erasmus+ Envisio project. This digital training hub is
dedicated to green entrepreneurship and sustainable practices
for deaf youth. All the content is openly made available under a
Creative Commons license. Please choose one of the course
options below to proceed.

-
-
) O8]

Available courses

NZ [

\

TURKISH RESOURCES

Log.in

Data retention summary

Bir kurs segildikten sonra, kullanici bir sonraki resimde gosterildigi gibi giris veya kayit formuna
yonlendirilir.



https://envisio.eumecb.com/
https://www.envisioproject.eu/digital-hub
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Envisio Digital Hub

?
Username Forgotten your username or passwaord?

Cockies must be enabled in your browser @
Password
Some courses may allow guest access

Remember username

Login as a guest

Is this your first time here?

From here you can register to the ENVISIO DIGITAL TRAINING HUB.

Create new account

Adim 2 - Kayit Formu

Uzerine tiklayarak Yeni hesap olusturBu digme kayit formunu agar.

Envisio Digital Hub

New account
¥ Collapse all

~ Choose your username and password

Username @
The password must have at least 8 characters, at
least 1 digit(s), at least 1 lower case letter(s), at
least 1 upper case letter(s), at least 1 non-

alphanumeric character(s) such as as *, -, or #

password @

~ More details

Email o
address
Email o
(again)

First name @

Surname @

City/town

Country Select a country s

Create my new account [Jieted}

There are required fields in this form marked @

Log.in
Home
Data retention summary

Form, hem pedagojik hem de idari amaglar igin gerekli temel bilgileri icermektedir. Standart alanlar

sunlardir:

o Giris bilgileri igin kullanilacak benzersiz bir kullanici adi segmek.
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o Gugll bir parola segin. Parola en az 8 karakterden, en az 1 rakamdan, en az 1 kiglk
harften, en az 1 biylk harften ve *, -, veya # gibi en az 1 alfanimerik olmayan

karakterden olugsmalidir.

o E-posta adresi: Girig bilgilerinin dogrulanmasi ve iletisim icin.
o E-posta (tekrar): e-posta dogrulamasi igin
o Ad ve Soyad: Kimlik tespiti ve belgelendirme igin.

o Ikamet edilen sehir/kasaba ve iilke: Ulusal raporlama icin katilimcilari gruplandirmak

amaciyla kullanilir. Bu bilgi istege baghdir.

Form alanlarinin yanindaki Unlem igareti, gerekli bilgileri gosterir. Bu bilgiler olmadan kayit islemi

tamamlanamaz.

3. Adim - E-posta Dogrulama

2. adim basariyla tamamlandiginda, ekranda agagidaki mesaj gorunecektir.

= Envisio Hub English (en) ¥ You are not logged in. (Log in)

Envisio Digital Hub

An email should have been sent to your address at info@cktbusiness.com
It contains easy instructions to complete your registration

If you continue to have difficulty, contact the site administrator.

Log.in
Home
Data retention summary,

Kullanicilar, hesaplarini onaylamak ic¢in yukaridaki talimatlara gbére e-posta hesaplarini

girmelidir. Asagidaki fotografta gosterildigi gibi bir e-posta alacaklardir. Kullanicilar, e-posta

gelen kutularinda bulunmuyorsa spam klasérlerini de kontrol etmelidir.
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o
O~ @ 0O W B0 & m D i 1-50 of 365 >y =~ m-~
System Administrato. 9:33PM L. L. . .
Envisio Digital Hub : account confirma... Envisio Digital Hub : account confirmation (Exemal inbox x =
Hi, A new account has been requested...
4 Summarize this email

System Administrator (via Envisio Hub ) <admin@eumech.com> 9:33PM (5minutes ago) Yy &

tome v

Hi,

Anew account has been requested at 'Envisio Digital Hub
using your email address.

To confirm your new account, please go to this web address:

https:/fenvisio eumecb.com/login/confirm. php?data=clcRQggouXcQCMa/cktbusinessconsulting

In most mail programs, this should appear as a blue link
which you can just click on. If that doesn't work,

then cut and paste the address into the address

line at the top of your web browser window.

If you need help, please contact the site administrator,

Admin User

Hesabi onaylamak igin kullanicilarin e-postada verilen baglantiya tiklamalari gerekmektedir.

Tiklandiginda, baglanti sizi ENVISIO Dijital Merkezine geri yonlendirecek ve basarili kayit

islemini gosterecektir.

= Envisio Hub My Courses ~ English (en) ~ A ® Christoforos Tartios -

@A Home

@ Dashboard

Envisio Digital Hub

Thanks, Christoforos Tartios

Your registration has been confirmed

B8 calendar

Y Private files

Continue

Adim 4 - Kisisel Profil Kontrol Paneli

Devam digmesine basarak kayit olduktan sonra, kullanicilar sectikleri kayith kursu gdsteren

kontrol paneline yonlendirilecek ve burada daha 6nce aldiklari katihmci kodunu girmeleri

gerekecektir:
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ltaliano

Home / Corsi / IT2 / Iscrivimi in questo corso / Opzioni di iscrizione
Opzioni di iscrizione

. .

¥ ltaliano

[ Jl Questo & il contenuto del corso ENVISIO per gli utenti di lingua italiana.
A

> |talian self enrolment

Chiave di iscrizione

Iscrivimi

Kullanicilar sol paneldeki Kontrol Paneli'ne tiklayarak mevcut ilerlemelerini, kazandiklari

rozetleri ve sertifikalari géruntileyebileceklerdir.

=] Envisio Hub My Courses ~ English (en) ~ A @ Christoforos Tartios v

@ Dashboard .
- Envisio Hub : Dashboard ® "=
Calendar

[ Private files

Customise this page

Timeline

a l Q o- I~

Envisio Hub Badges All Courses

Recently accessed courses

No upcoming activities due

Private files
No recent courses

No files available

Gubugun sag Ust késesinde, kullanicinin adinin yaninda su segeneklerin bulundugu bir agilir
kutu vardir: Kontrol Paneli, Profil, Notlar, Mesajlar, Tercihler, Cikis Yap.

Kontrol Paneli
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Kontrol Paneli, ENVISIO Digital Hub'daki kisisellestiriimis, 6zellestirilebilir baslangi¢ sayfanizdir
ve dgrenme etkinliklerinize erismek icin merkezi bir yer gérevi gérir. ilerlemenize, yaklasan son

teslim tarihlerine ve kayitli oldugunuz kurslara genel bir bakis sunar.

Son Erisim Saglanan Kurslar/Ogeler: Bu blok, en son ziyaret ettiginiz kurslara veya etkinliklere

hizli  erisim saglayarak, son calismalariniza kolayca geri db6nmenizi sadlar.

Envisio Hub : Dashboard # #===

Cutorrise this page

Timeline

a« ° ;
EiioMb  Bxge  AlGo

ecently accessed cours

| ﬁ "I |
k®3 Private files
71 (NN hJ 1
E e —
gl Rescurces kan
i

- _ P
Englh

Derslere Genel Bakig: Bu, kayitli oldugunuz tim dersleri gorebileceginiz ana alandir.

= Envisio Hub My Courses - English fen) ~

Envisio Hub : Dashboard ® ===

a N

EnvisioHub  Badges  All Courses

Recently accessed courses

Course overview \]
9 Y All {except removed from view) ~ _9 2 Course name ~ i Card ~

Burada bulabilecekleriniz:
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Filtreleme: Kurslari filtreleyerek yalnizca Devam Eden, Ge¢cmis, Gelecek veya Yildizli
(favoriler) olan kurslari gorintileyebilirsiniz.

Siralama: Kurslar, kurs adina veya son erigim tarihine gére siralanabilir.

Goruntileme: Kurslari genellikle Kartlar (resimli), Liste veya Ozet olarak goériintilemeyi
secebilirsiniz.

Yildizlama/Kaldirma: Kullanicilar, kolay filtreleme icin dersleri favori olarak isaretlemek
Uzere "yildizlayabilir" veya daha az kullanilan dersleri gizlemek igin "gérinimden kaldir"

secenegini kullanabilir.

panelinin en blylk avantajlarindan biri 6zellestirilebilir olmasidir; bu sayede sayfayi

ihtiyaclariniza gére uyarlayabilirsiniz:

= EnvisioHub My Courses ~ English (en) =

@ Dashboard

£ Calendar

O Private files
& My courses.

& Envisio Greek

B ® christiana Tartios

Envisio Hub : Dashbhoard # ==

Customise this page

Timeline

Recently accessed courses

= @

No files availzble

Greek

Online users
2 online users (last 5 minutes)

Course overview Christiana Tartios -

Other users (1)
T All (except removed from view) ~ 12 Course name ~ i Card ~

Latest badges

o

Diizenleme Modu:Bir digmeye tiklayarak, érnegin"Bu sayfayi 6zellestirin" veya
"Diizenlemeyi a¢,"Dizenleme moduna giriyorsunuz.

Blok Ekleme:Kontrol panelinize c¢esitli bilgi bloklari ekleyebilirsiniz, 6rnedin:Zaman
cizelgesi,Ozel dosyalar, Gevrimigi Kullanicilar,En Yeni Rozetler, Takvim veya
Yaklasan Etkinlikler.
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Add a block

Administration

Latest announcements

Latest badges

Learning plans

Logged in user

3. Hareketli Bloklar:Bloklari surlkleyip birakarak siralarini degistirebilir veya sayfanin
farkl bélimleri arasinda tasiyabilirsiniz.
4. Bloklarn Gizleme/Silme:Size faydali olmayan bloklari gizleme veya tamamen kaldirma

segeneginiz mevcuttur.

Bu kisisel degisiklikler yalnizca etkilerseninGésterge panelinin gérinimdi. En sik gorilen siyah

renkler sunlardir:

Blok Adi

Tipik Goriiniim

Amag

Dersin Genel Bakisi

Her ders icin resim, baslik ve
ilerleme ¢ubugu iceren ders
kartlar1 veya liste.

Kayith oldugunuz tim dersleri
gorintiler. Filtreleme (Devam
eden, Gegmis, Gelecek,
Yildizl), siralama ve
goruntileme stilini (Kart,
Liste, Ozet) degistirme imkani
sunar.

Zaman g¢izelgesi

Yaklasan etkinliklerin

Yaklasan son teslim tarihlerini
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(6devler, sinavlar vb.) ve son
teslim tarihlerinin listesi.

takip etmenize yardimci olur
ve dogrudan etkinlige
baglanti saglar. Tarihe veya
derse gore siralanabilir.

Takvim

Aylk mini takvim gorinima.
Etkinliklerin (6rnegin 6dev
teslim tarihleri) oldugu tarihler
vurgulanmistir.

Yaklasan son teslim tarihlerini
takip etmenize yardimci olur
ve dogrudan etkinlige
baglanti saglar. Tarihe veya
derse gore siralanabilir.

Son Erigim Saglanan
Kurslar

Son 3-5 kez gériuntilediginiz
kurslarin kisa bir listesi,
genellikle kuguk gezinme
oklariyla birlikte gosterilir.

Az Once Uzerinde ¢alistiginiz
kurslara aninda geri
baglantilar saglar.

Son Duyurular

Ana ders duyurulari
forumundaki son génderilerin
listesi.

Ogretmen veya y6neticiden
gelen 6nemli, site genelindeki
veya ders genelindeki
mesaijlara hizli erisim saglar.

menusl; Kontrol Paneli, Site
Ana Sayfasi, Kurslarim ve
mevcut kursun
bolimlerine/etkinliklerine
baglantilar icerir.

Etkinlikler Farkli olanlarin timdndn Sayfa listesine kisayol
listesitiirleriMevcut ders baglantisi saglar. TiimdiBelirli
kapsamindaki etkinlikler bir tirdeki 6geler (6rnegin,
(6rnegin, Odevler, Forumlar, dersteki tim ddevleri gérmek
Sinavlar, Kaynaklar). igin "Odevler"e tiklayin).

Navigasyon Hiyerarsik bir aga¢ gorinimu | Moodle'in veya mevcut

kursunuzun herhangi bir
onemli alanina
yapilandiriimig bir sekilde
gecis yapmanizi saglar.

Metin (veya HTML)

Tamamen 6zellestirilebilir
metin, resim, video ve hatta
o6zel HTML kodu.

Karsilama mesaijlari, hizh
baglantilar, ders iletisim
bilgileri veya YouTube
videolari gibi gémulli medya
eklemek icin kullanilir. Bu
blogun birden fazla érnegini
ekleyebilirsiniz.

Cevrimigi Kullanicilar

Son bes dakika (veya
yapilandirilmig farkl bir siire)
icinde oturum agmis ve aktif
olan kullanicilarin listesi.

Mevcut kursa veya siteye
kimlerin aktif olarak katildigini
gOsterir.

Kisiler/Katimcilar

Bu baglanti sizi mevcut kursa
kayith tGm kullanicilarin
listesine goturdr.

Sinif listesine hizl erisim
saglayarak profilleri
gorintilemeyi veya mesaj
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gondermeyi mumkuan kilar.

Profil

ENVISIO Digital Hub'da profilinize erigsmek, hangi sayfayi géruntuliyor olursaniz olun, oldukga

kolay bir islemdir. Profilinize erigsmenin en yaygin yolu, ekranin sag ust késesindeki Kullanici
Menusu'ddr.

iste adim adim talimatlar:

1. Kullanici Meniisiinii bulun:Bakinsag list kdseMoodle ekraninizda.
Goreceksiniz.isimve genellikle sizinprofil resmi(veya henliz yiklemediyseniz genel bir
simge).

2. Meniiyu agmak icin tiklayin:Tiklayinisimveyaprofil resmi/simgesiBu, acilir bir menu
acgacaktir.

3. "Profil"i segin:Acilir menuden, Gzerine tiklayin."Profil" baglanti.

_ DDDD o
Envisio Hub : Dashboard ® e
£8 Calendar
o
=

Bu sizi ana profil sayfaniza gétirecektir; burada sunlari yapabilirsiniz:

e Kullanici bilgilerinizi, ders bilgilerinizi ve giris etkinliginizi gérantdleyin.
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e Bir baglanti bulun"Profili diizenle"Asagidaki resimde gdsterildigi gibi resminizi,

aciklamanizi, ilgi alanlarinizi ve diger ayrintilarinizi degistirebilirsiniz.

\a Tartios ® wss

£ crostana Tatios

= Envisio Hub My Courses = Engiish fen) =
I
a Hone
Py— o .
Christiana Tartios ® Ve .
£ Calendar

O3 Private files

Edit profile

Badges
Badges from Envisio Digita Hub

1. Cesitli

Reset page to

Miscellaneou:
s

Biog

Leaming pians

Reports
Browser sessions
Grades overview

Loain activity
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Genellikle sayfanin diger, daha spesifik kategorilerine uymayan baglantilar veya veri noktalarindan olusan
bir koleksiyon igerir.

Reset page to default Customise this page

Miscellaneous
Blog entries

My certificates
Farum posts
Forum discussions

Learning plans

e Blog Yazilari

Bu bdlum, yerlesik bir 6zellikle ilgilidir.Blog yazimi 6zellik.

e lslev:Bu, sitede bizzat olusturdugunuz tiim blog génderilerinin (yazilarinin) listesini gdsteren bir

baglantidir.
e Kullanici Kontrolii:Genellikle kendi paylasimlarinizi gorebilirsiniz ve izin ayarlariniza ve bunlari

nasil yayinlamay: sectiginize bagli olarak, sitedeki diger kullanicilar da bunlari gortntuleyebilir.

e Sertifikalarim

Bu o6zellik, sitedeki kurslarin resmi olarak tamamlanmasiyla ilgilidir.

e lislev:Bu, ENVISIO kurslarini tamamlayarak kazandiginiz resmi dijital sertifikalari

goruntuleyebileceginiz, indirebilecegdiniz ve ydnetebilecegdiniz merkezi bir konum saglar.

e Forum Yazilan

Bu bdlim, ENVISIO'daki tim katilimlarinizin ayrintili bir kaydidir.Forumlar.

e lslev:Bu, bir liste gériintiiler.her bir bireysel yanit veya yeni tartigma konusuKatildiginiz tim
derslerdeki tim forumlara katkida bulundunuz.

e Amag:Bu 9dzellik, sitedeki tartismalara yapti§iniz tim katkilari hizlica bulmaniza ve incelemenize

olanak tanir.
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e Forum Tartigmalari

Bu bdélim, forumdaki faaliyetlerinize dair bitlinsel bir gériniim sunmak i¢in "Forum Gonderileri" ile birlikte

calisir.

e lslev:Bu baglanti genellikle tiimiiniin bir listesini gériintiiler.orijinal tartigma konulanCesitli
ENVISIO forumlarinda yeni bir konusma dizisi baslattiniz (yani, yeni bir konusma dizisindeki ilk
mesajl yazdiniz).

e Gonderilerle iligkisi:"Forum Tartismalari" baglattiginiz konulari, "Forum Mesajlar" ise baskalari
tarafindan baslatilan tartismalardaki yanitlariniz da dahil olmak tzere bugline kadar verdiginiz

tim yanitlar g0sterir.

e Ogrenme Planlari

Ogrenme PlanlariBu, 6grenme ve ilerlemeyi takip etmeye yonelik yapilandiriimis bir yaklasimdir.

ENVISIO kullanicilari igin 6zel bir ayar degildir.

2. Raporlar

Reports
Browser sessions

Grades overview

Bu, kullanicinin profil sayfasinda yer alan ve kullanicinin erisebildigi ¢esitli kisisel kullanim ve etkinlik
izleme araglarini bir araya getiren bir bélim bagligidir. Burada bulunan raporlar, kullanicinin ENVISIO
sitesindeki ve kayith oldugu kurslardaki kendi etkilesimini, etkinligini ve performansini izlemesine olanak

tanir.

e Tarayici oturumlari
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DS = e

Grade item Calculated weight Grade Range Percentage Feadback Contribution to course total
™ Engiish
Maodule 5 Quiz 2083% 933 010 3233% 1944 %
Module 2 Quiz 1667 % 200 08 10000% 16,67 %
Module Quiz 1 2083% 1000 010 10000% ELECES
Module 4 Quiz 2083% 1000 0-10 10000% 0%
Module 3 Quiz 083% B 010 3000% 1875 %

I Course total - 2633 0-48 5653 %

Bu rapor, Moodle hesabiniz igin gegerli ve aktif tim oturum agma islemlerinin listesini sunmaktadir.
e lslev:Bu rapor, Moodle hesabiniz igin gegerli ve aktif tim oturum agma islemlerinin listesini
sunmaktadir.

Gorintiilenen Bilgiler:Her aktif oturum igin genellikle sunlar gosterilir:

e zaman ve tarih Oturum basladi.
e IP adresi Giris yaptiginiz yerden.

e web tarayicisinin tiiriive kullandiginiz isletim sistemi (bazen).
Amag:Oncelikle bir giivenlik ve yénetim aracidir. Bunu su amaglarla kullanabilirsiniz:

e Hesabinizin bagka biri tarafindan kullaniimadigindan emin olun.
e Birden fazla cihazda (6rnegin is bilgisayarinizda ve evdeki diziistu bilgisayarinizda) oturum agmig
olup olmadiginizi kontrol edin ve supheli oturumlari kapatmak igin ilgili oturumdan zorla ¢ikis

yapin.

e Puanlama sistemine genel bakis

DS ® e

Home / Dashboard / Grade:

Courses | am taking
Course name Grade
English 4533

Italian

islev:Bu, notlarinizin 6zetini gdsteren kapsamli ve merkezi bir rapordur.

Tiimii Su anda kayith oldugunuz (veya yakin zamanda tamamladiginiz) dersler.




Zinde
R Co-funded by

****,.** the European Union E N V l S l@

Goriintiilenen Bilgiler:Her bir kursu listeler ve genellikle sunlari gosterir:

o Dersin adi.
o0 Genel olarak Ders Toplami veya o dersin final notu.
e Navigasyon:Akademik performansiniz igin hizli bir kontrol paneli gérevi gérir. Genel bakista bir

dersin adina tiklamak sizi dogrudan ayrintili bilgilere géturecektir.

e Kullanici RaporuBu, s6z konusu ders igin, o ders icindeki her 6dev, sinav ve notlandiriimis

etkinlik igin aldiginiz notlari ayrintili olarak gésteren bir tablodur.

Reset page ndefat  Custorise tis page

Mesajlar

Bu bélumde, Hub'daki bireylerden ve gruplardan gelen mesaijlari gorebilir ve génderebilirsiniz.
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3. Oryantasyon Egitimi

3.1 Amag
Oryantasyon Egitimi, ENVISIO Dijital Merkezi ile etkilesimin ilk asamasidir. Amaci, tim

katilimcilari  platformun dizeni, iglevleri, navigasyonu ve mevcut 6grenme yollari ile
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tanigtirmaktir. Bu, Onceki dijital okuryazarlik duzeyleri veya cevrimici 6grenme ortamlarina

asinaliklari ne olursa olsun, herkes igin esit bir baglangi¢ seviyesi saglar.
3.2 Bilesenler
e ENVISIO Dijital Merkezine Girig:Farkli dillerde kaynaklar ve materyaller

¢ Navigasyon Egitimi:Hub Kullanici Kilavuzu, Hub'in nasil kullanilacagini géstermek
amaciyla olusturulmustur.ENVISIO DijitalEgitim Merkezi kullanilabilir ve gezinilebilir. Bu

Kullanim Kilavuzuna buradan ulasabilirsiniz.Burada.
e Temel iglevsellik Egitimi:
o Ogrenme modiillerine erisim (PowerPoint sunumlari, videolar, sinavlar).

o (Uygun oldugu durumlarda) tartisma forumlarini veya iletisim araglarini

kullanmak.

e Destek ve Yardim Masasi:Kullanicilarin teknik sorunlarla karsilastiklarinda veya

aglklama gerektiginde nereden yardim alabileceklerine dair bilgiler.

Envisio Digital Hub
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